CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS EDUCACIONALES

EN e b A ...DE 20..., ENTRE ENTRE LA UNIVERSIDAD TECNICA
FEDERICO SANTA MARIA RUT N° 81 668. 7004 EN ADELANTE ”“LA UNIVERSIDAD” O
“UTFSM”, DEBIDAMENTE REPRESENTADA POR SU VICERRECTOR ACADEMICO, DON
, INGENIERO, CEDULA DE IDENTIDAD N° , AMBOS
CON DOMICILIO EN AVENIDA ESPANA 1680, VALPARAISO, EN ADELANTE “LA UNIVERSIDAD”,
Y POR LA OTRA, DON ....ccevrriiiiiiniii e , CEDULA DE IDENTIDAD N° ....ovoeverrrereeeree s )
DE NACIONALIDAD.......ccvieiiiiiie ety CON DOMICILIO EN
e , EN ADELANTE “EL ALUMNO” O
“EL ESTUDIANTE” SE CONVIENE EL SIGUIENTE CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
EDUCACIONALES:

PRIMERO: POR EL PRESENTE INSTRUMENTO, EL ALUMNO YA INDIVIDUALIZADO SOLICITA

POR ESTE ACTO LA INSCRIPCION O MATRICULA EN LA UNIVERSIDAD, EN EL PROGRAMA O

CARRERA CONDUCENTE A LA OBTENCION DEL GRADO O TITULO DE
.. ASER IMPARTIDA EN ....ccovvnirriirircncnnen

SEGUNDO: LA UNIVERSIDAD SE OBLIGA A PRESTAR LOS SERVICIOS EDUCACIONALES
CONSISTENTES EN IMPARTIR AL ALUMNO EL PLAN DE ESTUDIOS DE LA CARRERA DE
PREGRADO ANTES INDIVIDUALIZADA, DE CONFORMIDAD A LAS CONDICIONES Y
PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION Y DE PROMOCION PRESCRITOS EN EL REGLAMENTO
GENERAL DE ESTUDIOS Y DEMAS NORMAS VIGENTES DE LA UNIVERSIDAD, EN ADELANTE
TAMBIEN “LOS REGLAMENTOS”, LOS QUE PODRAN DESCARGARSE DEL SITIO WEB
WWW.USM.CL. POR SU PARTE, EL ALUMNO SE OBLIGA A PAGAR POR LOS REFERIDOS
SERVICIOS, UNA CANTIDAD DE DINERO QUE SERA DETERMINADA EN FORMA ANUAL POR LA
UNIVERSIDAD, MEDIANTE DECRETO DE RECTORIA, DISTINGUIENDOSE UN PAGO POR
CONCEPTO DE ARANCEL DE MATRICULA Y OTRO POR ARANCEL ANUAL. LOS DECRETOS DE
RECTORIA QUE FIJEN LOS REFERIDOS ARANCELES PROMULGADOS DURANTE LA VIGENCIA
DEL PRESENTE CONTRATO, SE CONSIDERARAN PARTE INTEGRANTE DEL MISMO Y LOS
MONTOS QUE SE INFORMEN A TRAVES DE LOS DECRETOS DE RECTORIA SERAN LOS QUE
DETERMINARAN EL MONTO DE LOS PAGARES QUE DEBERAN SUSCRIBIRSE PARA FACILITAR Y
ASEGURAR EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION DE PAGO DEL ALUMNO O SU
SOSTENEDOR, DE CONFORMIDAD CON LO QUE SE SENALA EN EL PRESENTE INSTRUMENTO.
DE LOS VALORES Y FORMA DE PAGO DE LOS REFERIDOS ARANCELES SE DEJARA DEBIDA
CONSTANCIA ANUALMENTE EN LOS PAGARES QUE SE FIRMEN.

SE DEJA EXPRESA CONSTANCIA QUE EN EL VALOR DE LOS SERVICIOS EDUCACIONALES
REFERIDOS, NO SE ENCUENTRAN INCORPORADOS TODOS AQUELLOS GASTOS QUE
CORRESPONDAN A ACTIVIDADES EXTRACURRICULARES, SEGUROS DISTINTOS AL ESCOLAR
OBLIGATORIO, DIPLOMAS, CERTIFICACIONES, PROCESO DE EGRESO O TITULACION, QUE
SERAN DE EXCLUSIVO CARGO DEL ALUMNO. SE ENTENDERA POR ACTIVIDADES
EXTRACURRICULARES, AQUELLAS ESTABLECIDAS EN EL DOCUMENTO DENOMINADO
“RECONOCIMIENTO DE ACTIVIDADES EXTRACURRICULARES”, EL QUE PUEDE SER
DESCARGADO DE WWW.USM.CL.
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ASIGNATURAS O CLASES ESPECIFICAS PODRAN SER DICTADAS POR LA UNIVERSIDAD, EN
LUGARES IDONEOS PARA TALES EFECTOS, EN CUALQUIERA DE SUS DEPENDENCIAS, CAMPUS
O SEDES, O EN CUALQUIER OTRO LUGAR O DEPENDENCIA, PERTENEZCA O NO A LA
UNIVERSIDAD, SIEMPRE Y CUANDO SE ENCUENTREN DENTRO DE LA MISMA PROVINCIA EN
QUE SE DICTA REGULARMENTE EL PROGRAMA O CARRERA A QUE SE REFIERE LA CLAUSULA
ANTERIOR.

LA UNIVERSIDAD PODRA ENTREGAR SERVICIOS EDUCACIONALES DE LUNES A SABADO.

TERCERO. EL ALUMNO ES EL RESPONSABLE DEL FINANCIAMIENTO INTEGRO DE SUS
ESTUDIOS. POR SU PARTE, LA UNIVERSIDAD, DENTRO DEL MARCO DE POSTULACION O
RENOVACION DE AYUDAS Y BENEFICIOS ESTUDIANTILES, CREDITOS Y OTRAS HERRAMIENTAS
DE FINANCIAMIENTO, INFORMARA Y ASESORARA AL ALUMNO EN EL PROCESO DE
ACTUALIZACION DE SU SITUACION SOCIOECONOMICA Y ACADEMICA FACILITANDO SU
POSTULACION Y POSTERIOR RENOVACION.

CUARTO. CON EL OBJETO DE FACILITAR EL PAGO DEL ARANCEL ANUAL, EL ALUMNO O SU
SOSTENEDOR PODRA OPTAR POR PAGAR DICHO ARANCEL EN 10 CUOTAS IGUALES, CON
VENCIMIENTOS MENSUALES Y SUCESIVOS. PARA TALES EFECTOS EL ALUMNO Y/O SU
SOSTENEDOR DEBERA SUSCRIBIR ANUALMENTE, AL INICIO DEL ANO ACADEMICO
RESPECTIVO, UN PAGARE, QUE CONSIDERARA LOS DATOS QUE SE INDICAN EN EL
DOCUMENTO ANEXO DEL PRESENTE CONTRATO, DENOMINADO “PLAN GENERAL DE PAGO
DE ARANCELES”. A MENOS QUE SE HAYA REALIZADO EL PAGO INTEGRO DEL ARANCEL
ANUAL, LA SUSCRIPCION DEL REFERIDO PAGARE Y SU ENTREGA, SERA CONDICION ESENCIAL
PARA PODER CONSIDERAR AL ALUMNO COMO INSCRITO EN EL RESPECTIVO PERIODO
ACADEMICO (TRIMESTRE, SEMESTRE O ANO ACADEMICO, SEGUN SEA EL CASO). SI EL
ALUMNO NO CUMPLIERE CON LA ENTREGA INDICADA ESTARA IMPEDIDO DE INSCRIBIR LAS
ASIGNATURAS CORRESPONDIENTES Y SE CONSIDERARA COMO NO INSCRITO PARA TODOS
LOS EFECTOS.

SI AL 15 DE ABRIL DE CADA ANO, EL ALUMNO O SU SOSTENEDOR NO HA DADO
CUMPLIMIENTO A SU OBLIGACION DE PAGO DEL ARANCEL ANUAL DEL PERIODO ACADEMICO
ANTERIOR, O BIEN HABIENDO INCUMPLIDO CON SU OBLIGACION DE PAGO, ESTE NO HA
DOCUMENTADO LA DEUDA A SATISFACCION DE LA UNIVERSIDAD, DE CONFORMIDAD CON
LO QUE SE SENALA EN EL SEGUNDO PARRAFO DE LA CLAUSULA DUODECIMA DEL PRESENTE
INSTRUMENTO, EL ALUMNO Y/O SU SOSTENEDOR, CON EL PROPOSITO DE FACILITAR EL
COBRO DEL SALDO INSOLUTO ADEUDADO POR CONCEPTO DE ARANCELES DE MATRICULA
Y/O ARANCELES ANUALES SEGUN CORRESPONDA, INSTRUYE Y OTORGA EN ESTE ACTO,
MANDATO ESPECIAL Y GRATUITO PARA QUE EN SU NOMBRE Y REPRESENTANCION LA
UNIVERSIDAD TECNICA FEDERICO SANTA MARIA SUSCRIBA UNO O MAS PAGARES, Y
PROCEDA A INCORPORAR EN ESTOS LAS MENCIONES CONSISTENTES EN LA FECHA DE
EMISION, LA CANTIDAD ADEUDADA DE LAS OBLIGACIONES QUE EL ALUMNO CONTRATANTE
Y/O SU SOSTENEDOR HA ASUMIDO PARA CON LA UNIVERSIDAD Y LA FECHA EN QUE DEBE
EFECTUARSE EL PAGO, EN CASO DE QUE SEA DISTINTO A LA FECHA DE EMISION; ASIMISMO
SE ENCONTRARA FACULTADA PARA INCORPORAR LAS MENCIONES CONSISTENTES EN LOS
MONTOS CORRESPONDIENTES INTERESES Y REAJUSTES DE ACUERDO A LO QUE SE INDICA EN



EL ANEXO DEL PRESENTE CONTRATO. LA UNIVERSIDAD ADEMAS PODRA INCORPORAR AL
PAGARE LAS MENCIONES “SIN OBLIGACION DE PROTESTO” Y/O “DEVUELTA SIN GASTOS”.

LA UNIVERSIDAD, A SOLICITUD DEL MANDANTE, DEBERA RENDIR CUENTA DOCUMENTADA
DEL PRESENTE MANDATO.

SE DEJA CONSTANCIA QUE LA SUSCRIPCION DE UN PAGARE EN VIRTUD DE ESTE MANDATO,
REEMPLAZARA CUALQUIER PAGARE POR CONCPETO DE ARANCELES SUSCRITO CON
ANTERIORIDAD POR PARTE DEL ALUMNO O SU SOSTENEDOR.

EN RAZON DE QUE LAS PRESENTES INSTRUCCIONES INTERESAN A LA UNIVERSIDAD, ESTAS
SOLO PODRAN SER REVOCADAS UNA VEZ CUMPLIDAS Y EXTINGUIDAS TOTALMENTE LAS
OBLIGACIONES DE PAGO.

QUINTO. SE DEJA EXPRESA CONSTANCIA QUE LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS Y
REGLAMENTOS FORMAN PARTE INTEGRANTE DEL PRESENTE CONTRATO Y QUE HAN SIDO
INFORMADOS AL ALUMNO A TRAVES DEL DIRECCIONAMIENTO EN LA WEB DE LA
UNIVERSIDAD WWW.USM.CL Y/O A TRAVES DE UN CORREO ELECTRONICO PERSONAL QUE LA
UNIVERSIDAD LE HA ASIGNADO Y/O ENTREGADO COPIA AL ALUMNO, QUIEN DECLARA
RECIBIRLOS EN ESTE ACTO:

A) MALLA CURRICULAR DE LA CARRERA O PROGRAMA DE ESTUDIOS

B) COPIA DEL REGLAMENTO GENERAL DE ESTUDIOS DE PREGRADO O REGLAMENTOS DE
REGIMEN CURRICULAR QUE CORRESPONDA.

C) COPIA DEL REGLAMENTO DE DEBERES Y DERECHOS DE LOS ALUMNOS.

SEXTO. SERA REQUISITO ESENCIAL PARA QUE EL ALUMNO PUEDA OPTAR A DAR EL EXAMEN
DE GRADO O DE TITULO, EL QUE ESTE HAYA DADO CUMPLIMIENTO INTEGRO A LAS
CONDICIONES, REQUISITOS, PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA UNIVERSIDAD,
COMO ASIMISMO, LAS OBLIGACIONES DE CARACTER FINANCIERO QUE HUBIERE CONTRAIDO
CON MOTIVO DEL PRESENTE CONTRATO. SE DEJA CONSTANCIA QUE LAS CONDICIONES,
REQUISITOS, PLANES Y PROGRAMAS ANTES REFERIDOS SE ENCUENTRAN DEBIDAMENTE
INFORMADOS EN LA PAGINA WWW.USM.CL.

SEPTIMO. EL ALUMNO DE PRIMER ANO QUE SE ENCUENTRE MATRICULADO EN OTRA
ENTIDAD DE EDUCACION SUPERIOR, PODRA RETRACTARSE DEL PRESENTE CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS DENTRO DEL PLAZO LEGAL. DENTRO DE LOS DIEZ DIAS
SIGUIENTES AL EJERCICIO DEL DERECHO DE RETRACTO LA UNIVERSIDAD DEVOLVERA EL
DINERO RECIBIDO POR CONCEPTO DE ARANCEL, EL O LOS TITULOS DE CREDITOS QUE SE
HUBIEREN OTORGADO PARA LA CANCELACION DE LA MATRICULA COMO CUALQUIER OTRO
ANTECEDENTE QUE HUBIERE ENTREGADO EL ALUMNO, SIN PERJUICIO DE PODER RETENER
POR CONCEPTO DE COSTOS DE ADMINISTRACION, UN MONTO DE LA MATRICULA, QUE NO
EXCEDERA AL 1% DEL ARANCEL ANUAL DEL PROGRAMA O CARRERA.

OCTAVO. EN CASO QUE EL ALUMNO, DENTRO DEL PLAZO LEGAL, HICIERA USO DEL DERECHO
DE RETRACTO, LA UNIVERSIDAD TENDRA DERECHO DE RETENER, DE LO QUE HUBIERE
PAGADO A ESTA, HASTA UN 1% DEL ARANCEL ANUAL DE LA CARRERA POR CONCEPTO DE
COSTOS DE ADMINISTRACION.
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NOVENO. EL ALUMNO SE OBLIGA A CUMPLIR ESTRICTAMENTE “LOS REGLAMENTOS” EN LOS
CUALES CONSTAN SUS DERECHOS Y OBLIGACIONES, TALES COMO EL REGLAMENTO GENERAL
DE ESTUDIOS DE PREGRADO O REGLAMENTO DE REGIMEN CURRICULAR QUE CORRESPONDA,
Y EL REGLAMENTO DE DEBERES Y DERECHOS DE LOS ALUMNOS, Y DEMAS CUERPOS
REGLAMENTARIOS APLICABLES, Y A MANTENER UNA CONDUCTA ACORDE CON EL ESPIRITU Y
PERFIL DE ESTA UNIVERSIDAD. LA UNIVERSIDAD TIENE LA FACULTAD PARA APLICAR MEDIDAS
DISCIPLINARIAS EN LOS CASOS EN QUE EL ALUMNO INCURRA EN INCUMPLIMIENTO DE LA
REFERIDA NORMATIVA CON UNA CONDUCTA CONTRARIA A LA RECIEN EXIGIDA. SE DEJA
CONSTANCIA QUE EL/LOS REFERIDOS REGLAMENTOS PODRAN DESCARGARSE DEL SITIO WEB
WWW.USM.CL Y QUE EL ESPIRITU Y PERFIL DE LA UNIVERSIDAD SE ENCUENTRAN DESCRITOS
EN LOS REGLAMENTOS Y/O ESTATUTOS SOBRE DERECHOS Y DEBERES DE LOS ALUMNOS QUE
SE ENCUENTRAN EN EL SITIO WEB YA SENALADO.

DECIMO. EL ALUMNO QUE OPTE AL SISTEMA DE BENEFICIOS Y AYUDAS ESTUDIANTILES,
CREDITOS Y OTRAS HERRAMIENTAS DE FINANCIAMIENTO, TANTO EXTERNOS COMO PROPIOS
DE LA UNIVERSIDAD, SE OBLIGA A CUMPLIR LOS REGLAMENTOS QUE REGULAN DICHOS
SISTEMAS, TALES COMO EL REGLAMENTO DE CREDITO DE ENLACE, REGLAMENTOS SOBRE
BECAS COMO ASIMIMOS LAS LEYES APLICABLES, QUE CONTEMPLAN Y SON ACORDES A LA
NORMATIVA DEL MINISTERIO DE EDUCACION Y DE SUS INSTITUCIONES OFICIALES Y DE
INFORMACION PUBLICA COMPLEMENTARIAS (BECAS Y CREDITOS DE LA EDUCACION
SUPERIOR), LOS CUALES PODRAN SER DESCARGADOS DEL SITIO WEB WWW.USM.CL.

UNDECIMO. SIN PERJUICIO DE LA APLICACION DE LAS REGLAS GENERALES, EL PRESENTE
CONTRATO TERMINARA EN EL EVENTO DE INCURRIR EL ALUMNO EN ALGUNA CAUSAL DE
ELIMINACION EN LOS TERMINOS QUE ESTABLECE LA REGLAMENTACION DE LA UNIVERSIDAD,
LA QUE PUEDE DESCARGARSE DESDE EL SITIO WEB WWW.USM.CL.

DUODECIMO. SI EN EL TRANSCURSO DEL ANO, EL ALUMNO O EL SOSTENEDOR PRESENTAN
VALORES IMPAGOS POR CONCEPTOS DE OBLIGACIONES FINANCIERAS ASOCIADAS AL
PRESENTE CONTRATO, ESTOS FACULTAN EXPRESAMENTE A LA UNIVERSIDAD PARA QUE SUS
NOMBRES Y APELLIDOS, CEDULA DE IDENTIDAD, DOMICILIO, TELEFONO, CANTIDAD
ADEUDADA, INCLUIDOS LOS INTERESES Y REAJUSTES, Y DOCUMENTOS EN QUE CONSTE LA
DEUDA, (TALES COMO CHEQUES, PAGARES Y/U OTROS INSTRUMENTOS), SEAN INCLUIDOS EN
LISTADOS QUE SE REMITAN AL BOLETIN COMERCIAL O EL DISTRIBUIDOR DE INFORMACION
DE CARACTER ECONOMICO, FINANCIERO, BANCARIO O COMERCIAL QUE LO REEMPLACE,
CONFORME A LO QUE ESTABLECE EL ARTICULO 4° DE LA LEY N° 19.628, CON EL PROPOSITO
DE QUE SEA INCORPORADO A SU INFORMACION O BOLETIN. LO ANTERIOR, SIN PERJUICIO DE
QUE LA UNIVERSIDAD EJERZA LAS ACCIONES LEGALES QUE CORRESPONDAN, POR LOS
SALDOS INSOLUTOS, INTERESES Y REAJUSTES QUE CORRESPONDA. LA AUTORIZACION PUEDE
SER REVOCADA, AUNQUE SIN EFECTO RETROACTIVO, LO QUE TAMBIEN DEBERA HACERSE
POR ESCRITO.
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SI EL ALUMNO O SU SOSTENEDOR MANTIENEN DEUDAS INSOLUTAS DE ANOS ANTERIORES,
PODRA DE TODAS FORMAS MATRICULARSE SI PREVIO A ELLO, REGULARIZA SU SITUACION
CON LA UNIVERSIDAD, SEA PAGANDO EL MONTO ADEUDADO, O CONVINIENDO CON ESTA
UN PLAN DE PAGO, EL QUE DEBERA SER DEBIDAMENTE DOCUMENTADO A SATISFACCION DE
LA UNIVERSIDAD, A TRAVES DE ALGUN DOCUMENTO REPRESENTATIVO DE DINERO O EFECTO
DE COMERCIO.

DECIMO TERCERO. EN LO REFERENTE A LA INFORMACION DE CARACTER ACADEMICA,
CONFORME A LO ESTABLECIDO EN LA LEY 19.628, EL ESTUDIANTE A TRAVES DE ESTE ACTO,
MANIFIESTA EXPLICITAMENTE SU OPCION REFERENTE A LA POSIBILIDAD DE ENTREGAR
INFORMACION DE ESTE AMBITO AL APODERADO, MARCANDO CON UNA “X” SOBRE LA
CASILLA QUE CORRESPONDA:

SI AUTORIZO NO AUTORIZO

EN CUALQUIER MOMENTO ESTA AUTORIZACION PUEDE SER REVOCADA POR EL PROPIO
ESTUDIANTE, A TRAVES DE CARTA SIMPLE DIRIGIDA A............, LA QUE QUEDARA EN SU
EXPEDIENTE Y SE COMUNICARA MEDIANTE AVISO AL APODERADO. SE ENTENDERA POR
INFORMACION DE CARACTER ACADEMICA, LO SIGUIENTE: NOMBRE Y NUMERO DE RAMOS
INSCRITOS, NOMBRE Y NUMERO DE RAMOS APROBADOS, NOMBRE Y NUMERO DE RAMOS
REPROBADOS, Y LAS CALIFICACIONES OBTENIDAS EN CADA UNO DE LOS RAMOS CURSADOS.

DECIMO CUARTO: PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES, LAS PARTES FIJAN DOMICILIO EN LA
CIUDAD DE ........... Y SE SOMETEN A LA JURISDICCION DE SUS TRIBUNALES. LO ANTERIOR, ES
SIN PERJUICIO DE QUE RESPECTO AL EJERCICIO DE LOS DERECHOS QUE EMANAREN DE LA LEY
N°19.496, SE APLICARE LO QUE DISPONE SU ARTICULO 50 LETRA A.

EL PRESENTE CONTRATO SE FIRMA EN DOS EJEMPLARES, QUEDANDO UN EJEMPLAR EN
PODER DE LA UNIVERSIDAD, EL QUE DEBE SER ENTREGADO EN LA SECRETARIA DOCENTE O
DIRECCION DE ESTUDIOS DEL RESPECTIVO CAMPUS O SEDE, Y EL OTRO EN PODER DEL
ALUMNO.

VICERRECTOR ACADEMICO ALUMNO

PRESENTE EN ESTE ACTO
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DOMICILIADO

...QUIEN DECLARA BAJO JURAMENTO DETENTAR LA PATRIA POTESTAD SOBRE EL ALUMNO Y
EN CONSECUENCIA REPRESENTARLO, ENTENDIENDOSE QUE TODA REFERENCIA A “EL
SOSTENEDOR” EN EL PRESENTE INSTRUMENTO ES UNA REFERENCIA A SU PERSONA EN SU
CALIDAD DE REPRESENTANTE LEGAL DEL ALUMNO.

FIRMA SOSTENEDOR



